
2014 年 2 月 19 日 
 
 

降雪の影響による「NICOS カードご利用明細書」等の 
弊社郵便物の配送遅延について 

 
 
 平成 26 年 2 月 14 日（金）からの降雪による交通機関等への影響により、一部地域（山

梨県、群馬県、長野県の一部）で、弊社郵便物（2 月度「NICOS カードご利用明細書」含

む）の配送が遅れ、お届けに数日程度かかる場合がございます。 
 
お客さまにはご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解のほどお願い申しあげます。 
 
 

※下記の専用ダイヤルか Web サイトからご確認いただけます。 
【NICOS 支払金額照会ダイヤル】 

0120-254-054 自動音声応答（24 時間受付） 
・お手元に NICOS カードをご用意のうえ、音声ガイダンスに基づき操作をお願いいたしま

す。 
・プッシュ回線またはトーン信号の使える電話機などでご利用いただけます。 
・一部の電話機および一部の電話回線でご利用いただけない場合がございます。 
 
【弊社 WEB サイト】 

Web 会員サービス「Net Branch」にご登録のお客さまは、ログイン後「ご利用明細」よ

りご確認いただけます。 
・詳しくは、弊社ホームページまでお願いいたします。 

以上 


