
2026年 8月 24日 

三菱 UFJニコス株式会社 

コールセンター等にてお客さまからのお問い合わせにお応えできなかった状況について

 8 月 21 日（金）午後 1 時頃から 8 月 24 日（月）午後 5 時頃まで、弊社システムに一部不具合が

発生し、コールセンター等にてお客さまからのお問い合わせにお応えできない場合がございまし

た。現在は通常どおり受付しております。ご不便とご迷惑をおかけしましたこと、お詫び申しあげ

ます。

以上 


