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WEB サービス ID やパスワード等の入力を求める 

偽装ショッピングサイトにご注意ください 

 

 

偽装した WEB オンラインショッピングサイトにお客様を誘導し、カード情報や WEB サー

ビス ID、パスワード等の入力を求める詐欺行為が発生しております。 

 

こうした手口は「フィッシング」と呼ばれ、偽のサイトにお客さまの情報を入力してし

まうと、悪用される可能性があります。 

 

弊社の正規の本人認証サービスにつきましては、下記にてご案内しておりますので、 

ご確認のうえ、充分にご注意くださいますよう、お願いいたします。 

 

【本人認証サービス／オンラインショッピング認証サービス】 

http://www.cr.mufg.jp/member/service/basic/use/first/3dsecure/index.html 

 

また、ご不審な画面の表示やお気づきの点がございましたら、お手数をおかけいたしま

すが、カード裏面の電話番号または下記コールセンターまでご連絡くださいますよう、お

願い申しあげます。 

 

【コールセンター電話番号】 受付時間 9：00～17：30 （12/31～1/3は休み） 

●MUFGカード（UFJカード含む）会員様 MUFGカードコールセンター ℡052-259-1791 

●DCカード会員様 DCカードコールセンター ℡03-3770-1177 

●NICOS カード会員様 NICOS コールセンター ℡03-6732-3630 

 

以上 


