
 

2019 年 9 月 6 日 

 

お客さま情報の MUFG グループでの共同利用について 

  

MUFG グループでは、お客さまの多様なニーズにお応えした、より付加価値の高い商品・サー

ビスを提供することを目的として、2015 年 7 月 3 日より、グループ内でのお客さま情報の共同利

用を開始しております。 

 

2015 年 7 月 3 日より株式会社三菱 UFJ フィナンシャル・グループと株式会社三菱 UFJ 銀行との

間でお客さま情報の共同利用を開始し、2016 年 11 月 21 日より、三菱 UFJ 信託銀行株式会社および

三菱 UFJ ニコス株式会社の 2 社も共同利用を開始、現在、4 社間で共同利用を行っております。

2019年 10月 1日以降、三菱UFJ ファクター株式会社を含めて 5社間で共同利用を実施いたします。 

 

尚、各種金融商品やサービス提供を目的とした共同利用の停止をご希望される場合は、大変お手数

をおかけいたしますが、以下のお問い合わせ窓口にご連絡をお願い申しあげます。ご連絡以降の

共同利用を速やかに停止いたします。 

 

（お客さま情報の MUFG グループでの共同利用に関するお問い合わせ窓口） 

 お問い合わせ窓口：0120-002239（フリーダイヤル）  

 受付時間 9：00～17：00（無休・12/30～1/3 は休み） 

 

＜ご参考＞ 

2017 年 10 月 26 日 「お客さま情報の MUFG グループでの共同利用について」 

 

                                        以 上 

http://info.cr.mufg.jp/info/down2.php?attach_id=233&seq=1426&category=2&page=2

